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@V\

A rubrica subsidios a exploracdo corresponde aos subsidios a
receber de diversas entidades que passamos a referir:

- Institutos de Seguranca Social - a esta entidade est3o
associados os subsidios com os acordos de cooperacdo relativos as trés

valéncias desenvolvidas pela AECB, conforme quadro seguinte:

valor Atualiz.
n°de  unitdrio do n°de Exiraordindri
Valéncias sub-fotal . valor total
uvienles acordode meses a (coédigo
coop. contributivo)
Creche 33 262,79 12 104.064,84 104.064,84
C. Dia 30 112,37 12 40.453,20 40.453,20
Ap. Dom. 40 258,72 12 124.185,60 124.185,60
Total 268.703,64
Conforme se pode constatar o valor do subsidio estimado

corresponde a 268.703,64 euros, sendo 104.064,84 euros relativos a
Creche, 40.453,20 euros relativos ao Centro de Dia e 124.185,60 relativos
ao Apoio Domiciliario.

- Donativos - estdo previstos a angariacdo ao longo do ano de
2018 de 15.000,00 euros de donativos;

- Subsidio Municipio de Amarante - estd ainda previsto a
atribuicdao de um subsidio a exploracdo & AECB no valor de 5.000,00 euros
durante o ano de 2017;

- Subsidios IEFP - estdo previstos a contabilizacdo de. subsidios a
exploragdo atribuidos & AECB pelo IEFP no valor de 10.080,96 euros,
relativos a contratacdo do quadro de pessoal da AECB através do recurso as
medidas de apoio a contratagdo disponibilizadas pelo IEFP (dois contratos
emprego insergao +). Esta verba s¢ é possivel auferir pelo facto da AECB
ter como principio contratar sempre os candidatos com melhor perfil e que
em simultaneo também possam cumprir os requisitos de elegibilidade

exigidos nas diferentes medidas de apoio a contratac3o.

Associacdo Emilia Conceicdo Baho
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75 - Subsidios, doacdes e legados & exploracdo 2018

Doacgdes e herancas
Donativ os 15.000,00 €

IEFP/Seguranca Social/municipio

IEFP/Seguranca Social - Apoios & Contratacdo 10.080,96 €
Municipio de Amarante 5.000,00 €
Freguesia de Vila Med 1.500,00 €

31.580,96 €

Na rubrica outros rendimentos e ganhos foram estimados alguns
rendimentos inerentes a atividade normal da associacdo:

- Consignacdo de IRS/Reembolsos de IVA, correspondente ao
valor que se estima auferir com a consignacdo do IRS pelos mecenas
aquando da entrega da MOD. 3 de IRS que se estima que corresponda em
2018 a cerca de 1969,50 euros e do reembolso de IVA relativo ao
investimento em ativo fixo no valor de 400,00 euros;

- Subsidios ao investimento, estima-se para esta rubrica um valor
de 14.067,79 euros, relativos a operacdo contabilistica de especializacdo do
exercicio dos subsidios ao investimento inicialmente atribuidos & AECB e

indexados ao valor das depreciacbes anuais.

78 - Oufros rendimentos e ganhos 2018
Rendimentos suplementares
Consignacdo de [RS 1.969,50 €
Reembolsos de IVA 400,00 €
Imputacdo de Subsidios ao Inv estimento
Edificio 9.749,29 €
Equipamenio 431850 €
16.437,29 €

emilia
canceico
x g
babo
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Estrutura de Gastos Previsional

Na rubrica custo das matérias consumidas foram estimados
gastos no valor de 54.472,78 euros correspondentes aos diferentes géneros

alimentares utilizados nas refei¢cdes dos utilizadores da AECB.

61 - Cusfo das Merc. Vendidas e Matérias Consumidas 2018
Matérias primas; subsidiarias e de consumo
Géneros alimentares 54.472,78 €
54.472,78 €

Na rubrica servicos especializados foram estimados gastos com
trabalhos especializados no valor de 2.942,03 euros inerentes aos custos
com a elaboragdo da contabilidade, processamento de saldrios e outros
servigos especializados. Foram ainda estimados custos com publicidade e
propaganda no valor de 565,75 euros e custos de conservacio e
reparag¢d@o no valor de 7.858,62 euros, relacionados essencialmente com
0s gastos de conservacgao e reparacdo do parque automoével e do edificio da
AECB.

622 - Servicos especidlizados 2018
Trabalhos especializados 2.942,03 €
Publicidade e Propaganda 565,75 €
Conservacdo e eparacao 7.858.62 €
Ouitros 242,97 €

11.609.37 €

Associacdo Emilia Conceicdo Babo
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T

Na rubrica Materiais estd previsto o gasto de 5.890,97 euros em

ferramentas e utensilios de desgaste rapido inerentes & atividade éﬂy(

normal da AECB, o gasto previsto em material de escritério corresponde
a cerca de 96,77 euros e por fim a estimativa de 5.855,28 euros em

material didatico, valor este essencialmente destinado a creche.

623 - Mdteriais 2018
Feramentas e utensilios de desgaste rapido 5.890,97 €
Material de escritério 96,77 €
Ouftro (Material Diddtico, jomais e revistas) 5.855.28 € =
11.843,02 € 6

A rubrica energia e fluidos é responsavel por gastos na ordem dos
47.814,08 euros, sendo:

- 19.025,65 euros relativos a consumos de electricidade;

- 18.677,61 euros relativos ao consumo de combustiveis pelas 9
viaturas da AECB.

- E ainda estimado o gasto de 5.302,40 na rubrica outros fluidos,
rubrica esta relacionada essencialmente com o consumo de gés.

- A rubrica agua, tendo em consideracdo o histérico de custos ja

verificados em 2017 permite estimar para 2018 um gasto 4.808,42 euros.

624 - Energia e fluidos 2018
Eletricidade 19.025,65 €
Combustiveis 18.677,61 €
Agua ¥ 480842¢
Qutros Fluidos 5.302,40 €

47.814,08 €

A rubrica servigos diversos regista estimativas na ordem dos
15.130,00 euros com os seguintes gastos:

- comunicagdo, referente aos gastos com telefone, televisdo,
telemovel e correios no valor de 1.746,19 euros;

- seguros, no valor de 4.339,67 euros correspondente aos seguros

relativos essencialmente a frota automodvel e do edificio;

emflia
canceicao

babe
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- limpeza higiene e conforto, no valor de 9.044,13 euros QJ /\}
correspondente aos gastos com a limpeza de todo o edificio e com o servico
de lavandaria da AECB.

626 - Servicos diversos 2018
Comunicacdo 1.746,19 €
Seguros 4.339.67 €

Contencioso e notariado -

M

Despesas de representacao -
Limpeza, higiene e conforfo 2.044,13 €
15.130,00 €

- Despesas de representacdo, no valor de 3.059,29 euros

correspondente aos gastos que sdo estimados com as diversas deslocacles 7
efetuadas pelos técnicos da AECB e especialmente pelos utentes e alunos
da creche;
6268 - Oufros servicos 2018
Passeios e Ingressos 2.059.29 €
Atividades festivas 1.000,00 £

3.059,29 €

Para ao ano de 2018 ndo estdo previstas alteracSes no numero de
funcionarios da associagdo, estimando-se a manutencdo dos atuais postos
de trabalho e a atualizagdo do saldrio minimo nacional para o valor de
580,00 euros em vez dos 557,00 euros.

Tendo em consideragdo este cendrio, estimam-se gastos com
remuneragdes no valor de 20.173,09 euros mensais ao qual corresponde
o valor anual de 242.077,18 euros.

Gastos correspondentes a taxa de 22,30% no valor de 43.925,29
euros referentes aos encargos com a seguranca social dos
trabalhadores, estando a associacdo durante o ano de 2018 isenta desta
contribuicdo em relagdo a varios trabalhadores pelo facto de ter sido

concedida a isencdo de contribuir durante os primeiros 36 meses, no

emilia

o
conceicao
;
babe

Associacdo Emilia Conceicdo Babo



Plano de Atividades e Orcamento - 2 (&\/7%
%1

entanto também registamos o facto de durante o ano de 2018 terminar este
beneficio em relacdo a 7 funcionarios, o que vai provocar um aumento
significativo desta rubrica ao longo do ano de 2018, em especial a partir do
2.0 semestre.

Gastos com seguro de acidentes de trabalho no valor de 2.401,74

euros e outros gastos no valor de 1.121,76 euros, relacionados com

vestuario e calcado e medicina do trabalho e higiene e seguranca no

trabalho.

63 - Gastos com o pessoal 2018
Remuneracées do pessoal - certas 24207718 €
Encargos s/ remuneracoes 8
Regime nomal 43.925,29 £
Fundo de Garantia 2.401,74 €
Seguro de acidentes no trabalho 2.401,74 €
Ouvutros gastos com o pessoal
Vestudrio e Calcado - €
Medicina do Trabalho e Hig. Seguranc¢a 1.121,76 €
291.927.71 €

Calculadas conforme DR 25/2009 de 14/09 aplicando as taxas normais

legais em vigor estimando-se o valor de 59.426,33 euros.

64 - Gastos de depreciacdo e de amorlizacdo 2018
Ativos fixos tangiveis 52.500,00 €
52.500,00 €

Associagdo Emilia Concei¢do Babo
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Os gastos e perdas de financiamento constantes desta rubrica @\:
englobam os encargos com o empréstimo de médio e longo prazo ja
contraido. N

Este financiamento foi celebrado para liquidar o investimento com a

construgdo do edificio estimando-se que ao longo do ano de 2018 sejam

pagos 799,58 euros de encargos financeiros. ﬁ(»
7 i
69 - Gasfos e Perdas de Financiamento 2018
Juros de financiamentos Obtidos 799.58 €
799,58 €

Associacdo Emilia Conceicdo Babo
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= gum o~
Quantificacao
Orcamento de Rendimentos e Gastos é{ff
Descricdo Ano de 2018
1. Rendimentos
a) Vendas 492,80 €
b) Prestacdo de Servicos 160.507,98 €
¢} Variagdes nos Inventdrios da Producdo €
d) Trabalhos para a Prépria Entidade - £
e) Subsidios a Exploracdo 300.284,60 €
f) Reversdes - £
h) Ganhos por Aumenios de Justo Valor - £
i) Outros Rendimentos e Ganhos 16.437,29 €
i) Juros, Dividendos e Oufros Rendimenios Suplementares - €
Total de Rendimentos 477.722,67 €
2. Gastos

a) Custo Merc. Vendidas e Mat. Consum. 54.472,78 €
b) Fornecimenfos Servicos Exiernos 89.455.76 €
c) Gastos comPessoal 29192771 €
d) Gastos de Depreciacdo e Amortizacdo 52.500.00 €
e) Perdas por Imparidade - £
f) Perdas por Redugdes de Jusio Valor ) - £
g) Provisdes do Periodo - £
h) Outros Gastos e Perdas 840,97 €
i} Gasfos e Perdas de Financiamento 799,58 €
Total de Gastos 489.996,79 €
Resultado - 12.274,13 €

As estimativas atras efectuadas originam um resultado liquido
negativo de 12.274,13 euros, resultantes de um total de rendimentos de
477.722,67 euros e um nivel de gastos de 489.996,79 euros. Os meios
libertos liquidos apresentam valores positivos, na ordem dos 40.225,87
euros, o que nos permite saber qual o resultado da associacdo sem o efeito

das depreciagbes, ou seja sem o efeito de um gasto nd3o desembolsavel.

emilia
canceicao
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Orcamento de
Investimentos/Desinvestimentos

Orcamento de Inv estimentos

Descri¢cdo 2018

invesfimentos

Afivos Fixos Tangiveis -
Edificios e Outras Consfrugdes 20.000,00
Equipamento Bdsico -

[

Equipamento de Transporte
Equipamento Adminisirativo -

MmN AN AN AN

Quiros Alivos Fixos -

Atfivos Intangiveis

h

Propriedade Indust.... -

Investimento em Curso
Diversos - €
Total dos Invesiimenios 20.000,00 €

Esta previsto um investimento de cerca de 20.000,00 na rubrica
edificios e outras construgdes relativo a obras de readaptacdo da cantina da
creche.

No que diz respeito a desinvestimentos ndo estdo previstas

operacoes.

Associacdo Emilia Conceigdo Babo
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J
Plano Financeiro Global é\@(

Plano Financeiro Global =
Descrigdo 2018

Afividade Corrente

Receitas Correntes 477.722,67 €

Gastos Correntes * 437 496,79 €

Saldo 40.225,87 €

Investimenio

Inv estimento 20.000,00 €

Desinv estimento - €

Saldo 20.225,87 €

Correcdes Negativas 12

Subsidios P/ Inv estimentos/Explorac&o 14.067,79 €

Retencdes na Fonte - €

Outros Rendimentos e Ganhos - €

Saldo 6.158,08 €

Corregdes Posilivas
Subsidio & Exploracdo

Outros Gastos e Perdas - £
Saldo 6.158,08 €
Pagamentos

Pagamentos Leasing - £
Amortizac@o de Empréstimos M.L.P.

Amortizacdo de Empréstimos C.P. 23.663,62 €
Fomecedores - €
Acordos de pagamento - €
Saldo - 1750554 €
Recebimentos

Devedores Diversos (Pares, IEFP) 47.771,95 €
Empréstimos Contraidos - £
Saldo 30.266,41 €
Saldo

Inicial 120.000,00 €
Final 150.266,41 €

*- Os gosios correntes nGo ncluem as amortizagtes/depreciacdes e as provikdes

No mapa financeiro global podemos aferir que a atividade corrente da
associacao gera um saldo positivo de 40.225,87 euros. Este resultado
apesar de francamente positivo tendo em conta a conjuntura atual é

imprescindivel para garantir a viabilidade futura da associacdo,

emilia
canceicao

babe
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nomeadamente no que diz respeito aos compromissos registados no passi

de médio e longo prazo.

Este excedente sera utilizado em parte para financiar o investi
previsto de 20.000,00 nas rubricas anteriormente referidas.

Permitirda também amortizar a divida bancaria remunerada
(empréstimo Montepio Geral) no ano de 2018 no valor de 23.663,62 euros,
tendo em consideragao que o periodo de caréncia do empréstimo ja
terminou no ano de 2014.

Prevemos também a possibilidade de em 2018 receber do Programa
Pares cerca de 20.246,00 e cerca de 27.525,95 euros do IEFP relativos a
programas de apoio a contratacdo ja celebrados. o

Conforme se pode constatar apesar do resultado liquido negativo, os
bons resultados financeiros da AECB imprimidos pela gestdo rigorosa
permitem uma continua reducdo do passivo no ano de 2018 e ainda libertar

meios para realizar investimentos pontuais.
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Plano de Atividades

A

{
<

relembrar das brincadeiras entre
pais e filhos.
e Promover as relagdes

e Creche
e Servico de Apoio
Domiciliario

.Calendarizagdo | Data Descri¢do da Objetivos Valéncias (
Atividade -
Janeiro A Cantar as e Estimulacéo cognitiva e | e Centro de Dia
. . valorizagfo da tradicfo. e Creche
Definir Janeiras o . .
e Promover as relacbes e Servico de Apoio
interpessoais e a sociabilizagao; Domiciliario
e Proporcionar momentos de
diversdo.
Janeiro 06 Dia de Reis e Valorizacio da tradicéo. o Centro de Dia
e Estimulacio da motricidade fina e
da criatividade. ——
Janeiro 18 Dia e Promover um momento de e Centro de Dia 14
] relaxamento.
Internacional
do Riso
Janeiro 19 Sessdo de e Orientar os pais para a educagdo | e Creche
esclareciment dos seus filhos;
o
Fevereiro 05 Dia da Nutella | e Promover momentos de diversdo e | e Creche
bem-estar entre as criangas;
e Exploracdo de diferentes materiais
Fevereiro 09 Desfile de o Promover a criatividade e o e Centro de Dia
convivio com a comunidade. e Creche
Carnaval n . .
e Promover as relagdes e Servico de Apoio
interpessoais e a sociabiliza¢do; Domiciliario
e Proporcionar momentos de
diversdo.
e Vivenciar a-época carnavalesca.
Fevereiro 14 Dia Dos e Promover a criatividade e a e Centro de Dia
motricidade fina. e Creche
Namorados -
o Sensibilizar para os afetos o
respeito e amizade
e Explorar diferentes formas de
mostrar afeto, amizade e amor.
Margo 8 Dia e Promover a autoestima das utentes | e Centro de Dia
. e proporcionar um momento de e Servico de Apoio
Internacional d ~ A
escontracio e lazer. Domiciliario
da Mulher
Margo 9 Reunido de o Avaliacdo do plano individual n21; | e Creche
pais e Plano individual n22;
Marco 18 Dia do Pai e Valorizacdo da familia — o e Centro de Dia

Associacdo Emilia Conceicdo Babo
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interpessoais e a sociabilizacdo

e Envolver os pais nas atividades da
creche

e Valorizar os lacos familiares

Margo

21

Equinécio da

Primavera

e Promocéo da criatividade e
desenvolvimento da motricidade
fina.

e Sensibilizar as criangas para as
questdes ambientais.

e Preservar a natureza;

e Conhecer os beneficios que a
arvore oferece aos humanos.

® Responsabilizar pela manutencgdo
das plantacdes

e Observar as modificacGes da
natureza com a chegada da
primavera

e Sensibilizar a crianca para a
observacdo da transformacdo da
natureza.

o Centro de Dia
e Creche

Margo

A

Definir

Feirdao da

Pascoa

e Incentivar as relacdes
interpessoais com a Comunidade.

e Centro de Dia
e Servico de Apoio
Domiciliario

Margo

25

Diada
madrinha

e Fortalecer os lacos familiares.

e Creche

Marco

29

Festa da

Pascoa

e Proporcionar um momento de
cariz religioso.

e Fortalecer os lacos familiares

e Promover a celebragdo desta
guadra

e Promover e valorizar as tradi¢Ges
da pascoa

e Centro de Dia

e Creche

e Servico de Apoio
Domiciliario

Abril

Dia de tudo ao
contrario

e Promover relagdes interpessoais e
a socializacfo;

e Proporcionar momentos de
convivio, comemoracdo e alegria

e Centro de Dia
e Creche

Abril

Dia Mundial
da Atividade

Fisica

e Promover o interesse pela
atividade fisica.

e Centro de Dia

Abril

30

Dia Mundial

da Danca

e Proporcionar um momento de
descontrac@o, lazer e convivio.

e Centro de Dia

Maio

Dia da Mie

e Promover as relagdes
interpessoais e a sociabiliza¢do
e Envolver as mdes nas atividades

da creche
e Sensibilizar para a relagdo mae
filho

e Centro de Dia

e Creche

e Servico de Apoio
Domiciliario

Associacdo Emilia Conceicdo Babo
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e Proporcionar momentos de
convivio, comemoracdo e alegria
e Fortalecer os lagos familiares.

Maio 15 Dia e Valorizagfio da familia; o Centro de Dia
. e Promover relacdes interpessoais e | e Creche
Internacional NN
a socializacéo;
da Familia e Promover o envolvimento entre a
Instituicdo e as Familias
Maio 28 Dia Mundial e Promover as relacdes e Centro de Dia
. interpessoais e a sociabilizagdo; e Creche
da Crianca: o
e Promover o convivio
Semana da e Proporcionar momentos de
Crianga alegria e diversdo
e Valorizar a crianga como ser tnico
e individual.
Junho 21 Inicio do e Promogdo da criatividade. e Centro de Dia
Verso e Compreender as traflsformagées o Creche
que ocorrem no verdo.
Junho A Santos e Promover a criatividade; e Centro de Dia
definir populares e Valorizacdo das tradicSes.
e Promover o envolvimento e Centro de Dia
Julho 7 Festa fim de entre a Creche e as Familias; o Creche
ano e Partilha dos diferentes e Servico de Apoio
momentos vividos nas diversas Domiciliario
valéncias;
e Apresentacdo de cangdes
e/ou danca;
e Entrega da capa dos trabalhos
do ano letivo (Creche);
e Entrega dos diplomas aos
finalistas (Creche);
Julho 20 Reunido de e Avaliagdo do Pl e Creche
pais e Renovacdo de matriculas
Julho 26 Dia Mundial e Promover a criatividade. e Centro de Dia
dos Avés e Valorizac@o do papel dos avos.
Agosto 17 Dia mundial e Fomentar o gosto pela fotografia | e Centro de Dia
. e reavivar memorias através das
da Fotografia
mesmas.
Agosto la3l Férias de e Proporcionar momentos de o Centro de Dia
Verso convivio e P_romover o contato e Servico de Apoio
com O exterior. Domiciliario
Setembro 25 Dia Mundial e Valorizac@o e partilha de sonhos. e Centro de Dia
do Sonho
Setembro 25a Dia Mundial e Evidenciar alguns fatores de risco | e Creche
29 do coragao para a saude do coragéo;

e Sensibilizar as familias para a
necessidade de adquirirem habitos

Associacdo Emilia Conceicdo Babo
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saudaveis;
e Envolver as familias nas
atividades da creche

Setembro A Passeio a e Proporcionar atividades de cariz e Centro de Dia
. . religioso, bem como de Lazer e e Servico de Apoio
definir | Fatima Convivio. Domicilidrio
Outubro A Comemoracdo | e Promover as relacbes o Centro de Dia
- interpessoais e a sociabilizacdo; o Creche
definir do 52 .. . .
e Promover o convivio e Servico de Apoio
aniversarioda | e Proporcionar momentos de Domiciliario
AECB alegria e diversdo
Qutubro la5s Dia e Promocdo do convivio entre e Centro de Dia
] | utentes; e Creche
Internaciona e Valorizacdo da Terceira Idade; e Servico de Apoio
do Idoso/ e Promoc#o do gosto pela musica. Domiciliario
. .. e Promover o contacto com
Dia da Musica diferentes estilos e instrumentos
musicais;
e Proporcionar a exploracio de
diferentes sons e ritmos;
e Favorecer o desenvolvimento da
capacidade auditiva e ritmica;
Outubro 9 Dia mundial e Conhecer a importancia da e Creche
dos correios profissdo de carteiro;
e Conhecer os diferentes meios de
comunicagdo;
e Promover o intercambio entre as
criancas e os pais
Outubro 15 Dia dos e Promover as relagbes e Creche
cabelos interpessoais e a sociabilizacdo;
Malucos e Proporcionar momentos de
diversao;
Outubro 16 Dia Mundial e Promover habitos de alimentagio | e Ceniro de Dia
saudavel. e Creche
da e Reconhecer a importincia da
Alimentacido alimentacdo para a satide ¢ bem-
estar;
e Envolvimento dos pais nas
atividades da creche.
Outubro 29a2 Concurso de e Promocgao do convivio entre os e Centro de Dia
abéboras/ utentes. e Creche
Feira de e Proporcionar um ambiente
outono/ caracteristico do dia das bruxas;
Dia das Bruxas | © Festejar o outono;
Novembro 02 Dia da e Promover um momento de lazere | e Centro de Dia
N criatividade.
Sanduiche
Novembro 6 Feira de e Incentivar as relagdes e Centro de Dia
interpessoais com a Comunidade.
Outono
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Novembro

Dia mundial
" do cinema

e Incentivar as relacGes
interpessoais e a sociabilizacéo.

e Creche %

Novembro

Dia de S.
Martinho

o Incentivar a socializagfo dos
utentes com 0s mais novos;

e Promover um momento de lazer e
preservacdo das tradicdes.

e Promover as relacGes
interpessoais e a sociabilizacdo;

e Reviver a tradicdo do Magusto

e Conhecer a lenda de S. Martinho;

e Incentivar as criancas a partilhar

e Permitir o contacto com o fruto da
época - castanha

e Centro de Dia
e Creche =

Novembro

20

Dia Nacional

do Pijama

e Participac@io numa iniciativa
nacional.

e Sensibilizacio dos utentes
relativamente a temadtica.

e Promover o Convivio
Intergeracional.

e Centro de Dia
e Creche

Dezembro

A

Definir

Festa de Natal

e Promocfo da confraternizagio
Natalicia e valorizacéo da
tradicdo.

e Centro de Dia

e Creche

e Servigo de Apoio
Domiciliario

Dezembro

Inicio da época
natalicia
Campanha
Solidaria —
Tempo de
Advento

eFestejar o Natal e a sua
importancia nas nossas vidas com
toda a comunidade

e Sensibilizacio das familias para
este gesto;

eRecolha de objetos para a
campanha com tema/destinatarios
a designar

e.Valorizar e promover o interesse e
conhecimento  nas  tradigdes
natalicias da comunidade;

e Centro de Dia

e Creche

e Servico de Apoio
Domiciliario

Dezembro

04

Dia da Bolacha

e Promocdo do gosto pela culindria;
e Valorizacéo da quadra natalicia.

e Centro de Dia

Dezembro

22

Solsticio de

Inverno

e Promover a criatividade.

e Observar as modificacGes da
natureza com a chegada do
inverno

e Sensibilizar a crianga para a
observacgdo da transformacédo da
natureza.

e Centro de Dia
e Creche

A definir

Formacao dos

colaboradores

e Dotar todos os colaboradores de
formacdo adequada ao seu posto
de trabalho;

e Melhoria continua dos servicos a
prestar.

e Centro de Dia

e Creche

e Servico de Apoio
Domiciliario
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